
Ce sunt produsele de asigurare de grup?

Sunt asigurari care acopera riscurile de deces si invaliditate, cheltuiele legate de spitalizare si interventii chirurgicale sau, in plus, va dau 
accesul la programe de investitii.

Aceste produse sunt oferite pentru grupuri de persoane care au un lucru in comun: sunt angajatii unei societati comerciale sau ai unei 
institutii de stat?

Produsele de asigurare de grup sunt produse oferite angajatilor prin intermediul angajatorului, contributiile putand fi platite de catre 
angajator sau de catre angajat (in functie de tipul de asigurare) la un pret mai mic si in conditii contractuale mai avantajoase decat in cazul 
achizitiei produsului pe baza individuala.

Avantajele asigurarilor de grup

Produsele de asigurare de grup va permit largirea ofertei de beneficii pentru angajati in conditii mai avantajoase decat asigurarile 
individuale. Astfel, va sunt oferite:

PREZENTARE GENERALA

ofera un plus de protectie 
prin acoperirea evenimentului 
asigurat si in afara Romaniei, 
precum si prin acordarea 
unui beneficiu suplimentar 
de repatriere in cazul unui 
accident suferit in strainatate

obtinerea unor reduceri 
semnificative de costuri 
ca urmare a modalitatii de 
subscriere colectiva

pachetele de servicii sunt 
disponibile pe componente in 
diverse combinatii, conform 
nevoilor reale ale fiecarei 
companii

oricand pe durata 
contractelor sau la momentul 
aniversarii puteti realiza 
modificari in structura 
programului de asigurare ales

Beneficii financiare Flexibiliate si modularitate Adaptabilitate Acoperire internationala 



Care sunt produsele de asigurare de grup oferite?

Produse de protectie

• Asigurarea de deces pe termen limitat (deces din imbolnavire sau  
 accident);
• Asigurarea de deces din accident (cu acoperire 24 de ore din 24  
 sau numai pe durata programului de munca); 
• Asigurarea de invaliditate permanenta din accident (cu acoperire  
 24 de ore din 24 sau numai pe durata programului de munca);
• Asigurarea de spitalizare in caz de accident;
• Asigurarea de interventie chirurgicala in caz de accident;
• Asigurarea pentru perioada de convalescenta in caz de accident.

Produse de investitie de tip Unit Linked

Produsele tip Unit-Linked ofera flexibilitate in alegerea tipului 
de investitie:

Produse platite de angajator:

•  Plan de motivare: produs de investitii cu asigurare de deces  
 din accident

•  Plan de asigurare cu componenta de pensii pentru angajati  
 oferit de companie: produs de investitii cu prima esalonata  
 ce permite acumularea de fonduri pentru asigurarea unei  
 pensii suplimentare private

Produse platite de angajat:

•  Plan de economisire pentru angajati: produs de investitii cu  
 prima esalonata

•  Plan indvidual de asigurare cu componenta de pensii pentru  
 angajati: produs de investitii cu prima esalonata ce permite  
 acumularea de fonduri pentru asigurarea unei pensii  
 suplimentare private



Statisticile Organizatiei 
Internationale a Muncii 
semnaleaza faptul ca în lume 
se produc aproximativ 
270 milioane de accidente 
de munca pe an, ceea ce 
echivaleaza cu o medie de 
740.000 de accidente pe zi, 
adica 514 pe minut sau 
9 pe secunda. Consecintele 
acestor accidente sunt 
dramatice: aproximativ 2 
milioane de accidentaai mortal 
pe an, adica aproximativ 
5.480 decese pe zi, adica 
4 decese la fiecare minut. 

Pierderea partiala sau totala a capacitatii de munca are implicatii atat asupra activitatii 
profesionale cat si asupra situatiei familiale. Planurile de protectie a vietii si sanatatii 
angajatilor sunt in acest context o optiune potrivita pentru orice companie.

Cele oferite de ING Asigurari de Viata sunt modulabile, permitand fiecarui angajator sa-si 
construiasca propriile programe de protectie pentru angajatii sai in functie de specificul 
activitatii si de strategia de resurse umane aplicata.

Produsele de protectie sunt disponibile in doua variante de administrare: nominala si 
nenominala.

De ce sa alegi produsele de asigurare de grup nenominala?

• Administrarea este foarte simpla;

•  Angajatii nu trebuie sa treaca individual printr-un proces de evaluare;

•  Puteti beneficia de reduceri de prima in cazul in care valoarea primelor aferente  
 asigurarii depaseste un anumit nivel.

De ce sa alegi produsele de asigurare de grup cu administrare nominala?

•  Sunt mult mai flexibile decat cele nenominale permitand adaptarea asigurarii la nevoile  
 unor grupuri mici de angajati, spre exemplu:

• persoane cheie din top management-ul companiei;

• persoane cu potential de dezvoltare profesionala;

• persoane in posturi de executie cu nivel ridicat al productivitatii; 

•  Permit incheierea asigurarii pentru sume mai mari decat in cazul asigurarilor   
 nenominale;

•  Produsele nominale implica evaluarea fiecarui membru al grupului in functie de starea  
 de sanatate, varsta, sex, categorie ocupationala si valoarea sumei asigurate;

•  Exista posibilitatea ca membrii grupului asigurat sa-si desemneze beneficiari diferiti de  
 mostenitorii legali.

PLANURI DE ASIGURARE CU COMPONENTA DE PROTECTIE



•  beneficiul principal al asigurarii consta in suma asigurata garantata acordata beneficiarilor in 
cazul decesului asiguratului, atat din imbolnavire cat si din accident;

•  beneficiul suplimentar in cazul decesului din accident in afara granitelor tarii, este egal cu 25% 
din suma asigurata la deces;

•  beneficiul suplimentar in cazul decesului din accident intr-un mijloc de transport in comun este 
egal cu 25% din suma asigurata la deces;

CARE SUNT BENEFICIILE FIECAREI COMPONENTE DE ASIGURARE?
Toate componentele de asigurare au valabilitate atat pe teritoriul Romaniei cat si in afara granitelor tarii. 

Asigurarea de deces pe termen limitat
Disponibila numai pentru planurile 
nominale

•  beneficiul principal al asigurarii consta in suma asigurata garantata in cazul decesului 
asiguratului din accident;

•  beneficiul suplimentar in cazul decesului din accident in afara granitelor tarii, este egal cu 25% 
din suma asigurata la deces. Acesta este disponibil numai pentru acoperirea de 24 de ore;

Asigurarea de deces din accident cu 
acoperire 24 de ore din 24 sau pe durata 
programului de munca

•  beneficiul principal al asigurarii consta in indemnizaţie de asigurare calculata prin aplicarea 
unui procent corespunzator gravitatii invaliditatii asupra sumei asigurate. Cuantumul maxim al 
indemnizatiei platibile anual este egal cu 100% din suma asigurata;

•  beneficiul suplimentar in cazul producerii evenimentului intr-un mijloc de transport in comun 
este egal cu 25% din indemnizatia aferenta invaliditatii suferite in urma accidentului. Acesta 
este disponibil numai pentru acoperirea de 24 de ore;

Asigurarea de invaliditate permanenta 
din accident cu acoperire 24 de ore din 
24 sau pe durata programului de munca

•  beneficiul platit in cazul spitalizarii consta in suma rezultata in urma inmultirii numarului de 
zile de spitalizare cu suma asigurata pe zi de spitalizare;

•  primele 3 zile din fiecare perioada de spitalizare nu sunt acoperite de asigurator fiind deduse 
din calculul indemnizatiei de spitalizare;

•  indemnizatia de spitalizare este platita pentru: maxim 60 de zile anual pentru planurile 
nenominale si maxim 180 de zile anual pentru planurile nominale;

Asigurarea de spitalizare in caz de 
accident

•  este un beneficiu suplimentar ce nu poate fi acordat decat in corelatie directa cu beneficiul de 
spitalizare fiind egal ca numar de zile cu numarul zilelor de spitalizare platite;

•  indemnizatia de convalescenta este platita pentru maximum 60 de zile anual;

Asigurarea pentru perioada de 
convalescenta in caz de accident
Disponibila numai pentru planurile 
nenominale

•  beneficiul platit in cazul unei interventii chirurgicale este calculat prin aplicarea unui procent, 
corespunzator gravitatii interventiei, asupra sumei asigurate;

•  cuantumul maxim al indemnizatiei platibile anual este egal cu 100% din suma asigurata.

Asigurarea de interventie chirurgicala in 
caz de accident



Cine este beneficiarul politei de asigurare?

Beneficiarul este persoana asigurata (angajatul cuprins in cadrul contractului de asigurare de grup) cu exceptia componentei de deces si deces 
din accident, in cazul careia, benficiarul este cel desemnat de persoana asigurata (daca nu a fost desemnat un beneficiar sau in cazul planurilor 
nenominale, beneficiarul va fi considerat mostenitorul/mostenitorii persoanei asigurate).

Ce modificari se pot face pe parcursul anului contractual?

Modificari ce pot fi efectuate oricand pe durata contractului de asigurare sunt: 

•  adaugarea sau rezilierea de componente; 

•  adaugarea/eliminarea unui membru asigurat in/din grupul asigurat, pentru planurile nominale;

•  cresterea/reducerea numarului de membri asigurati, pentru planurile nenominale. In cazul in care numarul angajatilor cuprinsi in asigurare  
creste sau scade cu mai mult de 10% comparat cu numarul declarat antrerior, si pentru care se plateste prima de asigurare, aveti obligatia de 
a ne anunta pentru a putea recalcula prima de asigurare. Anuntul poate fi facut prin intermediul Account Managerului sau a brokerului care 
a intermediat contractul de asigurare;

•  actualizarea datelor de identificare pentru contractant

•  rezilierea contractului.

Modificari ce pot fi efectuate numai la aniversarea/reinnoirea contractului: 

•  cresterea/scaderea sumei asigurate; 

•  schimbarea frecventei de plata a primelor.



•  angajatii pot contribui ei insisi la planul de investitii cu diverse sume sub forma unor prime suplimentare sau esalonate;

•  este un factor de motivare fiind un beneficiu suplimentar fata de cel salarial si permite acoperirea unor cheltuieli nepravazute;

•  aveti posibilitatea sa alegeti propria strategie investitionala asumandu-va un anumit grad de risc.

De ce ati alege produsele de asigurare de grup cu componenta de investitii?

Plan de motivare

Va ofera posibilitatea de a fideliza, motiva si stimula angajatii 
companiei prin acordarea de prime investite in Programul de 
Investitii BOND. Produsul contine si o asigurare de deces din 
accident.

Beneficiile produsului:
Beneficiul  de investitie consta in achizitionarea de unitati de 
fond in Programul de Investitii BOND.

Beneficiul de protectie este reprezentat de o asigurare de deces 
din accident. Costul asigurarii de deces din accident se deduce 
lunar prin reducerea numarului de unituri din contul asiguratului.

Modificarile specifice
• plati de prime suplimentare 
• rascumpararea partiala sau totala

Plan de economisire pentru angajati

Ofera posibilitatea ca angajatii sa economiseasca prin investirea 
primelor esalonate platite in Programele de Investitii ING Asigurari 
de Viata.

Beneficiile produsului:
Beneficiul  de investitie  consta in cumpararea de unitati de fond 
in Programele de Investitii ING Asigurari de Viata, in baza 
primelor esalonate platite de asigurat.

Beneficiul de protectie reprezentat de un bonus de supravietuire 
de 2% din numarul uniturilor existente in contul asiguratului. 
Acesta depinde de varsta curenta a asiguratului si se aloca lunar.

Modificarile specifice
• rascumpararea partiala sau totala, transferul de unituri intre 
fonduri, redirectionare de prime;
plati de prime suplimentare;
• cresterea /scaderea primelor de asigurare esalonate cu 
respectarea nivelului minim stabilit de asigurator, schimbarea 
frecventei de plata a primelor. Aceste modificari sunt posibile 
numai la prelungirea contractului.

PLANURI DE ASIGURARE CU COMPONENTA DE ECONOMISIRE/ INVESTITII

Care sunt tipurile de produse cu componenta de investitie?



De ce ati alegeti produsele de asigurare de grup cu componenta de pensii?

PLANURI DE ASIGURARE CU COMPONENTA DE PENSII

Care sunt tipurile de asigurari cu componenta de pensii?

Un studiu realizat de compania de cercetare a pietei Mednet Marketing Research Center in 25 de orase din tara, arata ca, atat pentru 
angajatii provinciei, cat si pentru cei din Capitala, cel mai dorit beneficiu la locul de munca este pensia privata (38%). In Bucuresti, 
urmatoarele pozitii in topul beneficiilor au fost ocupate de asigurarea privata de sanatate (20%) si asigurarea de viata (17%). Asigurarile 
private de sanatate ocupa locul doi si in provincie, la egalitate cu acordarea primelor de catre angajatori.

Plan individual de asigurare pentru angajati

Ofera angajatilor posibilitatea de a economisi pentru acumularea 
unui venit suplimentar necesar la varsta pensionarii, prin investirea 
primelor de asigurare esalonate in Programele de Investitii ING 
Asigurari de Viata.

Beneficiile produsului:
Beneficiul  de investitie  - consta in cumpararea de unituri in 
Programele de Investitii prin alocarea primelor esalonate platite 
de asigurat;
Beneficiul de protectie - reprezentat de un bonus de 
supravietuire de 2% din numarul uniturilor existente in contul 
asiguratului. Acesta depinde de varsta curenta a asiguratului si se 
aloca lunar;
Componenta de tip pensie - consta in transformarea contului 
asiguratului, o data cu implinirea varstei de pensionare, intr-un 
produs de pensie pe baza individuala.

Modificarile specifice
• modificari posibile pe durata de valabilitate a contactului 
(rascumparare totala, tranfer de unituri, redirectionare de prime, 
plati de prime suplimentare);
• modificari posibile la data prelungirii contractului de asigurare 
(cresterea/scaderea Sumei Asigurate, a primelor de asigurare 
esalonate cu respectarea nivelului minim stabilit de asigurator, 
schimbarea frecventei de plata a primei).

Plan de asigurare pentru angajati oferit de companie

Va ofera posibilitatea de a plati prime esalonate in contul fiecarui 
angajat astfel incat acesta va beneficia la varsta pensionarii de o 
pensie suplimentara.

Beneficiile produsului:
Beneficiul  de investitie - consta in cumpararea de unituri in 
Programele de Investitii prin alocarea primelor esalonate platite 
de asigurat;
Beneficiul de protectie - reprezentat de un bonus de 
supravietuire de 2% din numarul uniturilor existente in contul 
asiguratului. Acesta depinde de varsta curenta a asiguratului si se 
aloca lunar;
Componenta de tip pensie - consta in transformarea contului 
asiguratului, odata cu implinirea varstei de pensionare, intr-un 
produs de pensie pe baza individuala.

Modificarile specifice
• modificari posibile pe durata de valabilitate a contactului 
(rascumparare totala, tranfer de unituri, redirectionare de prime, 
plati de prime suplimentare);
• modificari posibile la data prelungirii contractului de asigurare 
(cresterea/scaderea Sumei Asigurate, a primelor de asigurare 
esalonate cu respectarea nivelului minim stabilit de asigurator, 
schimbarea frecventei de plata a primei).



CE TREBUIE SA STITI DESPRE CONTRACTUL DE ASIGURARE

Cum puteti afla informatii cu privire la contractul de asigurare sau la produsele de asigurare de grup?

Prin intermediul Consultantului ING care este interfata intre ING Asigurari de Viata si dumneavoastra. El va va acorda consultanta in alegerea 
produselor si stabilirea planurilor de beneficii pentru angajatii dumneavoastra. Mai exact:

•  va sta la dispozitie pentru orice fel de intrebari ulterioare legate de:
 • statusul contractul de asigurare;
 • modificari contractuale;
 • plata primelor de asigurare;
 • reinnoirea contractului;
 • noi produse lansate de ING Asigurari de Viata;

•  va ajuta sa construiti dosarul de dauna.

Informatii puteti afla si prin intermediul My’Line, serviciu telefonic pus la dispozitia dumneavoastra de luni pana vineri in intervalul orar 9-19, 
la numarul de telefon 021 402.83.91 (pentru limba romana) sau 021/402.83.92 (pentru limba engleza).

Plata primelor de asigurare

Cum se platesc primele de asigurare?
Plata primelor de asigurare se efectueaza prin ordin de plata in contul colector ING Asigurari de Viata.
Pe ordinul de plata trebuie completate urmatoarele informatii ce sunt transmise de asigurator prin intermediul decontului:
 • in campul Beneficiar – ING Asigurari de Viata;
 • in campul IBAN beneficiar – codul IBAN al contului colector;
 • in campul de detalii plata – seria grupului;
Plata primelor se va efectua numai din contul companiei in calitate de contractant al politei de asigurare.

Cand trebuie sa platesc primele de asigurare?
Plata primelor de asigurare se va efectua pe baza decontului transmis de ING Asigurari de Viata cu cadenta aleasa de contractant: lunar, 
trimestrial, semestrial sau anual. Datele scadentelor sunt inscrise in polita de asigurare.



Formularele le puteti accesa de pe pagina de web, la adresa www.ingasigurari.ro, sau prin intermediul consultantului dumneavoastra.

Dupa completare acestea trebuie trimise la sediul central al ING Asigurări de Viata SA: Str Costache Negri nr. 1-5, sector 5 Bucuresti.

Ce documente sunt necesare in cazul unui eveniment asigurat pentru plata despagubirii?

Pentru orice fel de solicitare de despagubire sunt necesare urmatoarele documente:
• Copia actului de identitate al Asiguratului;
• Copie dupa cartea de munca a Asiguratului;

In cazul decesului persoanei asigurate mai sunt necesare:
• copie legalizată a certificatului de deces şi a certificatului medical constatator al decesului;
• documente emise de o autoritate competentă care sa ateste împrejurările producerii accidentului (ex. rezultatul anchetei Politiei).

•  În caz de spitalizare sau 
interventie chirurgicala 
asiguratul are obligatia 
sa anunte evenimentul 
asigurat, în 72 ore de la 
externare/data suportarii 
interventiei chirurgicale.

•  În caz de deces sau 
invaliditate evenimentul 
asigurat se anunta cat mai 
curând dupa producerea lui.

Reinnoirea contractului

Cand se reinnoieste contractul de asigurare?
Contractul de asigurare de grup se incheie pe o perioada de 1 an de zile cu posibilitatea 
reinnoirii la scadenta pentru o perioada similara, cu exceptia planurilor cu componenta de 
pensie care sunt incheiate pe o perioada de 5 ani de zile.
Cu 45 de zile inainte de data expirarii contractului, veti primi o scrisoare prin care va 
informam ca pana la data expirarii contractului va puteti exprima optiunea de reinnoire 
a acestuia:
 •  in cazul produselor nenominale reinnoirea se va face automat in lipsa unor modificari  
  contractuale (schimbare de suma asigurata, schimbare de frecventa, modificare numar  
  de membri cuprinsi in grupul asigurat);
 •  in cazul produselor nominale este necesara completarea formularului specific ce va va  
  fi inmanat de consultantul dumneavoastra pentru reinnoirea contractului.

Solicitari de despagubire

Cum se anunta un eveniment asigurat?
Evenimentele asigurate se anunţă prin completarea formularelor tip puse la dispoziţie de 
asigurător.



In cazul invaliditatii persoanei asigurate produse in urma unui accident:
• certificatul medical constatator al invaliditatii permanente;
• declaratia Asiguratului cu privire la circumstantele producerii accidentului.

In cazul spitalizarii sau intervenţiei chirurgicale:
• biletul de ieşire din spital în original;
• declaraţia Asiguratului cu privire la accident.

Asiguratorul poate solicita si alte documente pentru stabilirea intinderii obligatiei de 
plata (de exemplu: Copia foii de observatie).

In cazul evenimentelor survenite in afara granitelor tarii, documentele trebuie traduse si 
legalizate.

Care este regimul fiscal aplicabil produselor de asigurare de grup?

In conformitate cu prevederile Codului fiscal in vigoare:

• primele de asigurare de viata nu constituie deduceri din baza impozabila pentru persoane fizice:
 • In cazul in care persoanele fizice angajate beneficiaza de asigurari de viata pe numele lor platite de catre angajator, prima de  
  asigurare platita este asimilata veniturilor din salarii in vederea impozitarii. Primele de asigurare platite de angajator pentru angajat  
  care nu sunt incluse in veniturile salariale ale angajatului sunt considerate cheltuieli nedeductibile pentru persoana juridica  
  respectiva.
 • In cazul in care nu exista o relatie de munca intre platitorul primei de asigurare si asigurat, primele de asigurare astfel platite sunt  
  venituri impozabile la asigurat.

• despagubirile incasate de asigurari nu se impoziteaza la persoana fizica beneficiara.

Expunerea este bazata pe dispozitiile legale in vigoare, nu constituie consultanta fiscala sau/si juridica si nu este de natura sa atraga 
raspunderea asiguratorului. Pentru o aplicare corecta a dispozitiilor legale va rugam sa apelati la consultantul dumneavoastra fiscal 
sau/si juridic.

1. Colegii nostri din cadrul 
departamentulului "Evenimente 
asigurate" preiau anuntul 
dumneavoastra si evalueaza evenimentul 
asigurat.

2. In functie de complexitatea 
evenimentului, mai pot fi solicitate 
documente în vederea stabilirii întinderii 
obligaţiei de plată a Asigurătorului.

3. In momentul finalizarii investigaţiilor 
veti fi înstiintat printr-o scrisoare 
oficiala de rezultatul acestora si despre 
modalitatea de virare a indemnizatiei 
de asigurare.

Cum se desfasoara 
evaluarea unui 
eveniment asigurat??


